SAAM

Slovenska Asociacia
Age Managementu

Eticky kodex
Slovenskej asociacie age managementu, 0.Z.

Eticky kodex je zavaznou normou spravania sa ¢lena Slovenskej asociacie age
managementu (dalej SAAM) , ktoru je povinny dodrziavat z hladiska etiky v styku s klientmi,
kolegami a dalSimi partnermi. Ciefom etického kddexu je stanovit zakladné zasady a
pravidla spravania sa Clenov a dodrziavanie hodnét SAAM ako je: déveryhodnost, ¢estnost,
kompetentnost, profesionalita, kvalita.

. Déveryhodnost

Clenovia asociacie nebudu zverejfiovat alebo vyuzivat k vlastnému prospechu alebo
prospechu tretich stran déverné informacie, ktoré sa tykaju zamestnancov, ¢lenov alebo
obchodnych partnerov bez ich suhlasu, okrem toho ak je taka informécia vyZadovana
Statnymi organmi.

1. Cestnost, poctivost

Clenovia SAAM budu riadit svoje podnikatel'ské aktivity Gestne a poctivo so svojimi
klientmi a dalSou verejnostou, budu zachovavat principy poslania SAAM, stanovy
a platné normy podnikatelskej etiky tak, aby bolo chranené dobré meno SAAM

a vSeobecne dobra povest lektora, konzultanta. Clenovia budu dodrziavat narodné
zakony, ktoré upravuju prava a povinnosti v obchodnych vztahoch.

. Kompetentnost, profesionalita, kvalita

Clenovia SAAM budu garantovat profesionalnu Groveri vo svojej praci a Sireni know-how
age managementu. Budu usilovat o to, aby aj ich partneri a ich spolupracovnici
dodrziavali dohodnuté pravidla. Clenovia, ktori budl aktivne pracovat s know-how age
managementu aj ako certifikovani partneri budu pravidelne udrziavat a rozvijat’ svoje
znalosti, zru€nosti a skisenosti v tejto oblasti v prospech SAAM a klientov. SAAM bude
podporovat ich kompetentnost, profesionalitu a garantovat’ kvalitu vzdelavania.

V. PROPAGACIA / reklama

Clenovia SAAM budu re$pektovat pravidla v medialnom prostredi:

- budu po svojej linii Sirit dobré meno SAAM, podporovat aktivity age managementu

- nebudu sa angazovat v aktivitdch - reklame, ktora je zavadzajluca, nepravdiva

- nebudu sa angazovat v natlakovych manipulaciach na zakaznikov

- nebudu sa angaZovat v aktivitach, ktoré by obchadzali stratégiu, profesionalitu a
kvalitu, ktoru zastreSuje SAAM

V. PORUSENIE KODEXU

SAAM sa zavazuje, ze pri poruSeni etického kédexu ¢lenom, ktory sa dostane do
rozporu s dohodnutymi normami, prijme prisludné opatrenia. SAAM vopred zabezpeci
preSetrenie udalosti, vysledkom bude naprava udalosti alebo zruSenie Clenstva pripadne
odobratie certifikacie SAAM.

Schvalené valnym zhromazdenim SAAM dna 11. marca 2023
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